
ПУБЛИЧНЫЙ ДОГОВОР ПРИСОЕДИНЕНИЯ  НА ОКАЗАНИЕ УСЛУГ РАЗМЕЩЕНИЯ 
В ЦЕНТРЕ ОТДЫХА «УСАДЬБА «ЛУЗАРИНА» 

 
 

Настоящий Договор определяет порядок оказания платных услуг Обществом с ограниченной 
ответственностью Центр отдыха «Усадьба «Лузарина» (далее – Исполнитель), в лице директора 
Лузянина Константина Алексеевича, действующего на основании устава, физическому лицу, 
которое хочет получить услуги базы отдыха, именуемому в дальнейшем «Потребитель». 

Настоящий Договор является договором присоединения, условия которого определены 
Исполнителем и опубликованы на информационном ресурсе Исполнителя в сети Интернет по 
сетевому адресу https://luzarina.ru/ (далее «Сайт»), текст Договора доступен на сайте Исполнителя. 

В соответствии со ст. 428 ГК РФ настоящий Договор заключается не иначе как путем 
присоединения к предложенному Договору в целом. В соответствии с п. 3 ст. 438 Гражданского 
кодекса РФ, в соответствии с п.14 Постановление Правительства РФ от 27.11.2025 N 1912 "Об 
утверждении Правил предоставления гостиничных услуг и услуг иных средств размещения в 
Российской Федерации"  считается заключенным с момента совершения Потребителем действий, 
направленных на получение услуг средства размещения (в том числе оплаты услуг средства 
размещения Потребителем при подтверждении Исполнителем заявки путем направления 
соответствующего уведомления о подтверждении бронирования).   

Настоящий договор не адресован юридическим лицам. Для заключения договора с 
юридическими лицами необходимо дополнительное письменное согласование. 

Право на оказание Исполнителем услуг средства размещения, а так же услуг по организации 
досуга и отдыха подтверждается уникальным номером реестровой записи о средстве размещения 
С042025018884, присвоенным Исполнителю в реестре классифицированных средств размещения, с 
которым Заказчик вправе ознакомиться по ссылке: https://tourism.fsa.gov.ru/ru/resorts/hotels/46427823-
e490-11f0-bfd9-bd028bb03ead/about-resort,  а также на информационном стенде, расположенном в 
помещении Центра отдыха  Усадьба «Лузарина», предназначенном для оформления временного 
проживания Потребителей и на официальном сайте Исполнителя. 

Место оказания услуг: Россия, Республика Алтай, Чемальский район, с. Аскат, ул. Басаргина, 
дом 1. 

Местом заключения Договора считается: г. Новосибирск, ул. Ермака, 3.  
 

В связи с вышеизложенным, внимательно прочитайте текст данного Договора и, если Вы не 
согласны с каким-либо пунктом Договора, Исполнитель предлагает Вам отказаться от каких-либо 
действий, необходимых для акцепта (не подавать заявку, не оплачивать стоимость услуг). 

 
1. Предмет Договора 

 
1.1. Исполнитель, при наличии свободных мест, обязуется по заявке Потребителя 

оказывать услуги по временному размещению в Центре отдыха «Усадьба «Лузарина» (далее – 
услуги) в соответствии с действующим прайсом Исполнителя, а Потребитель обязуется принять и 
оплатить услуги в сроки и порядке, предусмотренные настоящим Договором. Полный перечень, 
стоимость и описание оказываемых услуг размещены на официальном сайте Исполнителя, а также 
на информационном стенде, расположенном в помещении Центра отдыха Усадьба «Лузарина», 
предназначенном для оформления временного проживания Потребителей (далее Информационный 
стенд). 

1.2. В случае, если Потребитель приобретает проживание на весь период заезда 
оздоровительной группы цигун/тайцзицюань, указанный на сайте Исполнителя, Потребитель 
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получает доступ ко всем досуговым и спортивно-оздоровительным мероприятиям, организуемым 
Исполнителем в указанный срок. 

1.3. Подробное описание номеров с указанием типа, площади и прочих параметров 
представлено на Сайте Исполнителя, а также на Информационном стенде. 
 

2. Порядок оказания услуг и расчетов 
 

2.1. Услуги по временному размещению предоставляются на основании предварительной 
заявки, которая направляется в адрес Исполнителя посредством направления письма на 
электронную почту: luzarina@liwest.ru или в мессенджер МАХ по телефону: +79628322427, а так 
же путем личного заполнения Потребителем заявки-анкеты по адресам: Россия, Республика Алтай, 
Чемальский район, с. Аскат, ул. Басаргина, дом 1 либо: г. Новосибирск, ул. Ермака, 3, кб 23. 

2.2. Заявка на предоставление услуг должна содержать следующие сведения: 
- планируемая дата и время заезда, выезда, сведения о желаемом номере (отдельном месте в 

многоместном номере); 
- фамилия, имя, отчество, гражданство, паспортные данные, контактные данные (эл. почта и 

телефон) Потребителя и лиц, заселяемых вместе с ним. 
2.3. Договор считается заключенным после внесения Потребителем предоплаты в размере 10% 

от общей стоимости проживания (далее — Предоплата) при условии подтверждения Исполнителем 
условий заявки путем направления соответствующего уведомления о подтверждении бронирования 
с указанием времени заезда, выезда и номере либо отдельном месте в многоместном номере, 
стоимости проживания. 

Полная оплата услуг производится не позднее 14 дней до дня заезда Потребителя, если иное 
не указано в Уведомлении о подтверждении бронирования. 

2.4. Стоимость услуг Исполнителя по Договору определяется в рублях РФ в соответствии с 
прайс листом Исполнителя и указывается в уведомлении о подтверждении бронирования или счете 
на оплату.  

2.5. Время заезда в средство размещения по настоящему договору: с 14-00 часов; 
Время выезда из средства размещения (расчетный час) 12-00.  
Продление срока проживания возможно при наличии свободных мест. 

2.6. Порядок отказа от Договора и возврата денежных средств.  
2.6.1. В соответствии с п.36 Постановление Правительства РФ от 27.11.2025 N 1912 "Об 

утверждении Правил предоставления гостиничных услуг и услуг иных средств размещения в 
Российской Федерации", Потребитель вправе в любое время отказаться от исполнения договора при 
условии оплаты Исполнителю фактически понесенных им расходов. В соответствии с п. 16 
указанного постановления, если Потребитель уведомляет об отказе от договора до дня заезда, 
Исполнитель возвращает Потребителю плату за услуги средства размещения в полном размере. В 
случае несвоевременного уведомления об отказе от договора Потребителем, опоздания или незаезда 
Потребителя с него взимается плата за номер (отдельное место в многоместном номере), но не более 
чем за сутки. 

2.6.2. Потребитель направляет письменное уведомление об отказе от Договора на 
электронную почту Исполнителя: luzarina@liwest.ru. В уведомлении Потребитель указывает свои 
данные: Ф.И.О., банковские реквизиты для возврата денежных средств. 

2.6.3. Датой отказа от Договора считается дата получения Исполнителем письменного 
уведомления от Потребителя. 

2.6.4. Возврат денежных средств осуществляется в течение 7 (семи) рабочих дней с даты 
получения Исполнителем уведомления об отказе от Договора. 
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3. Права и обязанности сторон 

3.1. Исполнитель обязуется: 
3.1.1. Предоставить Потребителю услуги на условиях настоящего Договора в согласованные сроки 
3.1.2. По просьбе Потребителя без дополнительной платы обеспечить: вызов скорой помощи; 
доступ к аптечке; пользование тонометром; побудку; доставку корреспонденции. 
3.2. Исполнитель вправе: 
3.2.1. Требовать от Потребителя исполнения правил проживания, установленных в Центре отдыха 
«Усадьба «Лузарина». 
3.2.2. Требовать с Потребителя возмещения ущерба, причиненного Потребителем имуществу 
Исполнителя. 
 
3.3. Потребитель обязан: 
3.3.1. Оплатить заказанные услуги  
3.3.2. При заключении договора сообщить о себе достоверные сведения, включая ФИО и телефон, 
при заселении заполнить анкету для подачи информации в УВМ МВД с указанием даты, места 
рождения, паспортных данных, адреса постоянного проживания. 

3.3.3. Соблюдать обязательные правила проживания, установленные в Центре отдыха «Усадьба 
«Лузарина». 
3.3.4. Не устраивать вечеринки без согласия Исполнителя. 
3.3.5. Не шуметь после 22.00 часов. 
3.3.6. Не парковать автомобили вне оборудованных парковок. 
3.3.7. Возместить ущерб в случае утраты или повреждения имущества Исполнителя, и нести 
ответственность за иные допущенные нарушения. 
 
3.4. Потребитель вправе: 
3.4.1. Требовать от Исполнителя необходимую и достоверную информацию о порядке исполнения 
настоящего Договора. 
 

4. Ответственность сторон 

4.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязанностей по настоящему договору 
стороны несут ответственность, предусмотренную действующим законодательством РФ. 
 4.2. Потребитель предъявляет претензии к качеству оказываемых услуг Исполнителю в 
письменной форме по электронной почте, указанной в разделе 9 Договора, или через 
администратора Центра отдыха «Усадьба «Лузарина». Претензии рассматриваются Исполнителем 
не позднее десяти рабочих дней с момента получения. 
4.3. Исполнитель освобождается от ответственности за нарушение сроков оказания услуг, а также 
за недостатки оказанных услуг, в случае если такое нарушение или недостатки возникли по вине 
Потребителя и (или) вследствие непреодолимой силы. 

5. Форс – мажор 

5.1.  Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение 
обязательств, принятых на себя по настоящему Договору, если надлежащее исполнение оказалось 
невозможным вследствие наступления обстоятельств непреодолимой силы. 
К обстоятельствам непреодолимой силы относятся внешние и чрезвычайные события, 
отсутствовавшие во время подписания настоящего Договора и наступившие помимо воли и желания 
сторон, действия которых стороны не могли предотвратить мерами и средствами, которые 
оправданно и целесообразно ожидать от добросовестно действующей стороны, в том числе пожар, 



стихийные бедствия, землетрясения, наводнения, затопления, военные операции любого характера, 
эпидемии, пандемии, акты законодательной и исполнительной властей, препятствующих 
исполнению обязательств, иные обстоятельства вне разумного контроля Сторон.  
5.2. В случае наступления форс-мажорных обстоятельств, которые влекут за собой невозможность 
выполнения обязательств по настоящему Договору, стороны должны поставить друг друга в 
известность об их наступлении.  
5.3. В период действия обстоятельств непреодолимой силы, которые освобождают стороны от 
ответственности, выполнение обязательств приостанавливается, и санкции за неисполнение 
договорных обязательств не применяются. Если эти обстоятельства будут продолжаться более 30 
дней, стороны должны договориться о судьбе настоящего Договора. Если соглашение сторонами не 
достигнуто, любая из сторон вправе в одностороннем порядке расторгнуть настоящий Договор 
путем направления заказным письмом или сообщением по электронной почте другой стороне 
соответствующего извещения. 

6. Порядок разрешения споров 
6.1. Любой спор или разногласия, которые могут возникнуть между Сторонами в связи с настоящим 
Договором, подлежат урегулированию путем переговоров. 
6.2. При недостижении согласия, спор передается на рассмотрение в зависимости от правил 
определения подсудности, установленных главой III ГПК РФ в Центральный районный суд города 
Новосибирска либо мировому судье 4 судебного участка Центрального судебного района г. 
Новосибирска. 

7. Срок действия 
7.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания и действует до окончания 
согласованных сроков временного размещения Потребителя в Центре отдыха «Усадьба «Лузарина».  

8. Порядок изменения и расторжения 
8.1. Исполнитель оставляет за собой право в любое время вносить изменения в условия настоящего 
Договора. Потребитель обязуется самостоятельно отслеживать такие изменения. Если иное 
специально не оговорено, все изменения и дополнения к Договору вступают в силу с момента 
размещения на сайте Исполнителя в сети Интернет по адресу https://luzarina.ru  
8.2. Настоящий Договор может быть расторгнут в любое время по инициативе любой из Сторон 
путем направления другой стороне соответствующего уведомления по адресу электронной почты. 

 
9. Реквизиты Исполнителя 

ООО Центр отдыха «Усадьба «Лузарина» 
ИНН 5405267403 КПП 041101001 
ОГРН 1045401905560 св-во от 29.01.2004г. 
Юридический адрес: 649232, Республика Алтай, Чемальский р-он, с. Аскат, ул.Басаргина,1 
Почтовый адрес: 630091, г. Новосибирск, ул. Ермака, 3, оф.14  
Тел. +79628322427 
Адрес электронной почты: luzarina@liwest.ru 
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